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近年來，隨著數位科技迅速發展，⽣活便利性不斷提升，卻也帶來了複雜與多

元的數位／網路性別暴⼒樣態。為了解我國數位／網路性別暴⼒之樣態、嚴重

性、盛⾏率，及對被害⼈之影響，以作為政策參據，衛⽣福利部依⾏政院性別

平等處所定數位／網路性別暴⼒定義、類型，參酌國內外文獻，透過量化之問

卷調查及質化之深度訪談，⾃111年起進⾏先導研究，並在本（113）年完成⾸

次全國性調查。調查結果顯⽰，我國18-74歲⺠眾遭受數位／網路性別暴⼒的1

年盛⾏率為47.4%，終⽣盛⾏率為59.4%；如扣除訊息騷擾，則1年盛⾏率為

26.7%、終⾝盛⾏率為42.3%。

本次調查顯⽰，在各類數位／網路性別暴⼒樣態中，以「騷擾」終⽣盛⾏率

48.5%最⾼，其次依序是「羞辱與攻擊」26.0%、「跟蹤或⾁搜」21.8%、

「控制或限制表意」11.7%、「影像性暴⼒」10.4%、「數位排除」8.2%、

「⾝分侵犯冒⽤」5.6%、「捏造不實訊息」3.7%、「騷擾威脅親友」3.1%、

「線下性暴⼒」2.5%、「招募引誘」0.7%。以被害⼈年齡來說，30⾄39歲終

⽣盛⾏率71%最⾼，其次為25⾄29歲之67.4%、40⾄49歲之62.9%、20⾄24歲

之61.1%。此外，65⾄74歲終⽣盛⾏率雖為最低，卻也⾼達43.6%，顯⾒數位

／網路性別暴⼒被害⼈是不分年齡的。如以性別及性傾向分析，非異性戀男性

終⽣盛⾏率30.2%最⾼，其次依序為非異性戀女性15.2%、異性戀女性9.5%、

異性戀男性6.1%。⾄近來社會所關注的影像性暴⼒終⽣盛⾏率為10.4%，其

中，未經同意或遭脅迫被取得影像（含偷拍、竊取、強迫威脅）9.5%、遭威脅

散布1.8%、未經同意散布1.9%、換臉0.4%。以被害⼈年齡來說，30⾄39歲遭
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受影像性暴⼒終⽣盛⾏率最⾼18.1%，其次為25⾄29歲16.1%、20⾄24歲

14.8%、40⾄49歲11.3%，⾄未滿18歲者，則受限於研究倫理並無相關證據。

數位／網路性別暴⼒被害⼈受害的數位環境以即時通訊軟體／社群媒體70.4%

最多，其次為交友軟體25.2%、電玩遊戲10.8%、影⾳平台10.2%、成⼈／論

壇網站9%。數位／網路性別暴⼒對被害⼈造成的傷害不亞於實體，本次調查亦

指出，⾼達84.5%數位／網路性別暴⼒被害⼈認為其⾝⼼受到影響，包括焦

慮、沮喪、感到脆弱、失去⾃信、⼈際關係困難、睡眠困難、注意⼒集中困

難、恐慌發作等，惟⾼達61%被害⼈未求助，僅39%曾求助，其中以求助朋

友、同學78.8%為最⾼，其次為⼿⾜、家⼈或其他親戚25.1%、網友或網路上

其他⼈17.3%、⽗⺟12.2%。本次調查並特別指出，男同志遭遇數位／網路性

別暴⼒發⽣率⾼，卻常因對於報警缺乏週知的正⾯經驗分享、出櫃風險、不知

如何求助、社會及周遭的⼈缺乏同理共感等，造成其求助困境與障礙。

衛⽣福利部表⽰，為因應影像性暴⼒案件被害⼈之服務需求，業於112年8⽉15

⽇起成立性影像處理中⼼做為全國單⼀窗⼝，全年無休受理性影像案件被害⼈

之申訴，進⾏移除、下架，並成立電話熱線提供諮詢服務。據衛⽣福利部統

計，⾃112年8⽉15⽇⾄113年5⽉31⽇⽌，性影像處理中⼼共受理1,150件申訴

案件、754名被害⼈；被害⼈以女性69.9%最多，男性為30.1%；並以18⾄24

歲42.6%為最多，其次為25⾄34歲25.3%、13⾄17歲20%；性影像散布者以網

友62%最多，其次為伴侶16%。所有受理之申訴案件皆轉各地⽅政府依法處

理，經通知網際網路平台業者下架移除計1,020件，下架移除率88.6%。另受理

諮詢案件計3,094件，計639名被害⼈，其中經協助參加防禦計畫計585⼈。除

此之外，考量性影像案件無國界及持久、很難完全中⽌之特性，較傳統性侵害

案件造成之傷害更恆久、與社會的斷裂強度及不信任更強，為協助性影像被害

⼈儘速減少性影像帶來的影響，衛⽣福利部並將其納入全國8家性創傷復原中

⼼之服務對象，透過社會⼼理評估處遇、團體⼯作、⼼理諮商、治療與輔導

等，並適時連結資源，提供被害⼈中⻑期且深化之創傷復原服務，重建對外界

的信任與安全感，回復⽇常⽣活。
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衛⽣福利部強調，數位／網路性別暴⼒已為現今不可忽視之重要議題，如何強

化影像性暴⼒防治⼯作，有效保障被害⼈權益更是政府各部⾨刻不容緩的重點

⼯作，除完善法制外，未來並將透過強化⼤眾教育宣導、結合各網絡加強建構

友善且具創傷知情的服務體系，讓社會更對被害⼈更接納及友善、降低被害⼈

求助障礙，並提供被害⼈妥適創傷服務，有效保障其權益。此外，衛⽣福利部

也特別提醒⺠眾，現今網際網路社群平台⽇新⽉異，被害⼈除可透過性影像處

理中⼼申訴移除性影像，亦可⾃⾏⾄警局報案，由檢警視案件需要聲請搜索扣

押嫌疑⼈持有的性影像，並透過被害⼈保護命令，禁⽌加害⼈重製、散布性影

像，透過司法強制⼿段與⾏政協⼒，杜絕性影像再次遭散布，終結數位／網路

性別暴⼒，你我都不是局外⼈！
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